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Тип Учебный курс

Способ обучения Под руководством тренера

О курсе
Это практический курс для менеджеров и команд, которым нужен понятный способ внедрить ИИ-
агентов без программирования. За одно занятие вы настроите одноступенчатого помощника,
научите его анализировать Excel и собирать отраслевые новости, автоматически оповещать вас о
результатах в Telegram или Google Docs. На выходе у вас будут готовые шаблоны и рабочий агент
под ваш стек (ChatGPT + Google + Telegram + n8n), которые экономят время на рутине, повышают
стабильность процессов и дают измеримый эффект уже в первые недели.

Подробная информация
Профиль аудитории:

сотрудники любых подразделений, которые хотят автоматизировать рутинные задачи и
повысить эффективность рабочих процессов (HR, маркетинг, продажи, финансы,
администрирование, поддержка и др.)

Предварительные требования:

базовое владение ПК, активная подписка ChatGPT Plus/Enterprise, доступ к интернету. Опыт в
кодировании не требуется

По окончании курса слушатели смогут:

самостоятельно создавать и настраивать собственных GPT-агентов под конкретные бизнес-
процессы
подключать к агентам встроенные инструменты ChatGPT (Code Interpreter, Browse) и внешние
данные
организовывать многошаговые цепочки «генерация → проверка → финальный вывод» для
улучшения качества
интегрировать агентов с корпоративными каналами доставки (Telegram, Google Docs) через no-
code-сервисы
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Программа курса
Модуль 1. Что такое ИИ-агент и зачем он бизнесу

Понятие «агент» vs одиночный промт: цель, контекст, действия, результат
Примеры офисных сценариев: автоответ на письма, сводка продаж, чек-лист после звонка

Модуль 2. Одношаговый агент в ChatGPT

Создание собственного GPT: описание роли, ограничений и формата ответа
Проверка на тестовом кейсе «ответ клиенту + ссылки на FAQ»
Сохранение агента и раздача коллегам по ссылке

Модуль 3. Агент с инструментом Code Interpreter

Загрузка Excel-файла, автоматический анализ и генерация графиков
Вывод отчёта в Markdown / PDF без внешних библиотек
Ограничение доступа к файлам и защита данных

Модуль 4. Подключение внешних данных через функцию «Browse»

Сценарий: агент собирает новости по ключевому продукту и формирует дайджест
Настройка фильтров источников, проверка ссылок, цитирование без плагиата

Модуль 5. Мультиагентная цепочка «Черновик → Критика → Финал»

Создание второго GPT-критика: проверка фактов, тон-оф-войс, стиль
Слияние результатов, автоматический scoring качества
Бюджет запросов и лимиты токенов

Модуль 6. Автоматический запуск и доставка результатов

Интеграция через n8n: вызов агента по триггеру «Новое письмо»
Передача результатов в Telegram-бот или Google Docs

Посмотреть расписание курса и записаться на обучение

Обращайтесь по любым вопросам
к менеджерам Академии АйТи
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